
 

 

 

 

PHỤ LỤC 

THỦ TỤC HÀNH CHÍNH MỚI BAN HÀNH LIÊN QUAN ĐẾN NỀN TẢNG HỢP ĐỒNG LAO ĐỘNG ĐIỆN TỬ 

THUỘC CHỨC NĂNG QUẢN LÝ NHÀ NƯỚC CỦA BỘ NỘI VỤ  

 (Ban hành kèm theo Quyết định số          /QĐ-BNV ngày        tháng 6 năm 2026 của Bộ trưởng Bộ Nội vụ) 

PHẦN I. DANH MỤC THỦ TỤC HÀNH CHÍNH MỚI BAN HÀNH 

STT Tên TTHC Văn bản quy định thủ tục 

hành chính 

Lĩnh vực  Cơ quan thực 

hiện 

Điều kiện 

cung cấp 

DVC trực 

tuyến toàn 

trình 

THỦ TỤC HÀNH CHÍNH CẤP TRUNG ƯƠNG 

1 

Kết nối eContract với 

Nền tảng hợp đồng 

lao động điện tử 

Thông tư số 08/2026/TT-BNV 

ngày 15/5/2026 của Bộ trưởng 

Bộ Nội vụ quy định chi tiết và 

hướng dẫn thi hành một số điều 

của Nghị định số 337/2025/NĐ-

CP ngày 24/12/2025 của Chính 

phủ quy định về hợp đồng lao 

động điện tử 

Lao động, tiền lương Bộ Nội vụ Đủ điều kiện 



 

 

 

 

PHẦN II. NỘI DUNG CỤ THỂ CỦA THỦ TỤC HÀNH CHÍNH  

Thủ tục Kết nối eContract với Nền tảng hợp đồng lao động điện tử 

1. Trình tự thực hiện 

Bước 1. Nhà cung cấp eContract gửi 01 bộ hồ sơ theo quy định trực tuyến 

trên Cổng Dịch vụ công quốc gia hoặc qua dịch vụ bưu chính hoặc trực tiếp đến 

Bộ Nội vụ.  

Bước 2. Trong thời hạn 20 ngày làm việc, kể từ ngày nhận đủ hồ sơ đề nghị 

kết nối eContract với Nền tảng hợp đồng lao động điện tử của Nhà cung cấp 

eContract, Bộ Nội vụ kiểm tra tính hợp lệ của hồ sơ, thực hiện kiểm thử kỹ thuật 

và thông báo cấp tài khoản kết nối cho Nhà cung cấp eContract. Trường hợp hồ 

sơ chưa hợp lệ hoặc kiểm thử kỹ thuật không đạt, Bộ Nội vụ thông báo cho Nhà 

cung cấp eContract theo địa chỉ thư điện tử hoặc địa chỉ trụ sở chính ghi trong văn 

bản đề nghị kết nối và nêu rõ lý do từ chối kết nối Nền tảng hợp đồng lao động 

điện tử. 

Trường hợp Nhà cung cấp eContract có sự thay đổi một trong các nội dung 

trong hồ sơ đề nghị kết nối thì phải thông báo về việc thay đổi thông tin kèm theo 

bản sao các giấy tờ, tài liệu chứng minh sự thay đổi đó đến Bộ Nội vụ để xác 

minh, điều chỉnh thông tin. 

2. Cách thức thực hiện 

Nộp hồ sơ trên Cổng Dịch vụ công quốc gia hoặc qua dịch vụ bưu chính 

hoặc trực tiếp đến Bộ Nội vụ.  

3. Thành phần, số lượng hồ sơ 

a) Thành phần hồ sơ  

- Văn bản đề nghị kết nối Nền tảng hợp đồng lao động điện tử theo mẫu. 

- Bản sao có chứng thực của một trong các giấy tờ sau: giấy chứng nhận đăng 

ký doanh nghiệp, giấy chứng nhận đăng ký đầu tư đối với nhà đầu tư nước ngoài, 

quyết định thành lập hoặc giấy chứng nhận, giấy phép tương đương hợp lệ khác 

theo quy định của pháp luật về đầu tư và pháp luật về doanh nghiệp (đối với trường 

hợp các thông tin này chưa được tích hợp và không thể kiểm tra trực tuyến trên 

Cơ sở dữ liệu quốc gia về đăng ký doanh nghiệp); 

- Phương án kỹ thuật kết nối và thuyết minh về khả năng kết nối. 

b) Số lượng hồ sơ: 01 bộ. 

4. Thời hạn giải quyết: 20 ngày làm việc, kể từ ngày nhận được đủ hồ sơ 

hợp lệ. 
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5. Đối tượng thực hiện thủ tục hành chính: Nhà cung cấp eContract. 

6. Cơ quan thực hiện thủ tục hành chính: Bộ Nội vụ. 

7. Kết quả thực hiện thủ tục hành chính: Thông báo cấp tài khoản kết nối 

hoặc thông báo từ chối kết nối cho Nhà cung cấp eContract  

8. Phí, lệ phí: Không 

9. Tên mẫu đơn, mẫu tờ khai: Không 

10. Yêu cầu, điều kiện thực hiện thủ tục hành chính 

Nhà cung cấp eContract được đề nghị kết nối eContract với Nền tảng hợp 

đồng lao động điện tử khi bảo đảm các điều kiện sau đây: 

- Có eContract đáp ứng điều kiện tại khoản 1 Điều 6 Nghị định số 

337/2025/NĐ-CP ngày 24/12/2025 của Chính phủ quy định về hợp đồng lao động 

điện tử. 

- Có giải pháp, công nghệ để thu thập, kiểm tra, đối chiếu, bảo đảm sự khớp 

đúng giữa thông tin nhận biết tổ chức, cá nhân, dữ liệu sinh trắc học người đại 

diện theo pháp luật của tổ chức, cá nhân (là các yếu tố, đặc điểm sinh học gắn liền 

với người đại diện theo pháp luật của tổ chức, cá nhân thực hiện định danh, khó 

làm giả, có tỷ lệ trùng nhau thấp như vân tay, khuôn mặt, mống mắt, giọng nói và 

các yếu tố sinh trắc học khác) với các thông tin, yếu tố sinh trắc học tương ứng 

trên giấy tờ tùy thân của người đại diện theo pháp luật của tổ chức, cá nhân quy 

định tại khoản 2 Điều này và bảo đảm được định danh đúng chủ thể và thực hiện 

xác thực danh tính theo quy định của pháp luật về định danh và xác thực điện tử. 

- Có Giấy phép kinh doanh dịch vụ tin cậy có loại dịch vụ được phép kinh 

doanh là cung cấp dịch vụ chứng thực thông điệp dữ liệu theo pháp luật giao dịch 

điện tử. 

11. Căn cứ pháp lý của thủ tục hành chính 

- Nghị định số 337/2025/NĐ-CP ngày 24 tháng 12 năm 2025 của Chính phủ 

quy định về hợp đồng lao động điện tử. 

- Thông tư số 08/2026/TT-BNV ngày 15/5/2026 của Bộ Nội vụ quy định chi 

tiết và hướng dẫn thi hành một số điều của Nghị định số 337/2025/NĐ-CP ngày 

24/12/2025 của Chính phủ quy định về hợp đồng lao động điện tử. 
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Mẫu số 01 ban hành kèm theo Thông tư số 08/2026/TT-BNV 

TÊN NHÀ CUNG CẤP   

ECONTRACT  
_________________________ 

 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập – Tự do – Hạnh phúc 
_______________________________________________________________________ 

........, ngày ..... tháng ...... năm ....... 

 
ĐỀ NGHỊ KẾT NỐI 

NỀN TẢNG HỢP ĐỒNG LAO ĐỘNG ĐIỆN TỬ  
_________________________ 

Kính gửi: Bộ Nội vụ 

1. Tên tổ chức, doanh nghiệp viết bằng tiếng Việt: ...................(1)............. 

2. Mã số doanh nghiệp, tổ chức: ......................(2) ...................................... 

3. Địa chỉ trụ sở chính: ............................................................................... 

Điện thoại: ...................................; E-mail:………...................................... 

4. Người đại diện theo pháp luật của doanh nghiệp, tổ chức 

Họ và tên: ............................ ……………………………………………. 

Số định danh cá nhân:……………………………………………………. 

Chức danh(3): .............................................................................................. 

5. Số hiệu giấy phép kinh doanh dịch vụ tin cậy(4)……………… Cơ quan cấp 

giấy phép kinh doanh dịch vụ tin cậy……………………………………….. 

6. Thông tin tra cứu chứng thư chữ ký số cho dịch vụ chứng thực thông điệp dữ 

liệu:…………………………………………………………………………… 

Đề nghị được kết nối Nền tảng hợp đồng lao động điện tử để phục vụ hoạt động giao 

kết hợp đồng lao động điện tử theo quy định của pháp luật. 

…{Tên doanh nghiệp, tổ chức}… cam kết chịu trách nhiệm về tính chính xác và tính 

hợp pháp của các thông tin cung cấp nêu trên cùng các tài liệu kèm theo, tuân thủ các 

quy định pháp luật về giao kết hợp đồng lao động điện tử và pháp luật liên quan.  

Tài liệu kèm theo gồm: ........................................................................ 

  
Nơi nhận: 
- .............; 

- .............; 

NGƯỜI ĐẠI DIỆN THEO PHÁP LUẬT 

CỦA DOANH NGHIỆP, TỔ CHỨC  
(Ký, ghi rõ họ tên, chức danh và đóng dấu) 

 
 

Ghi chú: 

(1) Tên tổ chức, doanh nghiệp đề nghị kết nối Nền tảng hợp đồng lao động điện tử  

(2) Mã số doanh nghiệp theo Giấy chứng nhận đăng ký doanh nghiệp hoặc số quyết định thành lập tổ 

chức. 

(3) Chức danh người đại diện theo pháp luật trong doanh nghiệp, tổ chức. 

(4) Số hiệu của Giấy phép kinh doanh dịch vụ tin cậy còn hiệu lực trong đó nêu rõ được phép kinh 

doanh dịch vụ chứng thực thông điệp dữ liệu. 
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